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DICTAMEN TECNICO EN MATERIA DE EVALUACION ESPECIFICA DE
DESEMPENO.

José Christian Burguette Manzola, en mi caracter de Administrador General de AEEXAP,
Asesores y Evaluadores Externos Asociados de la Administracion Pablica, S.C. por medio de la
presente, me permito rendir el presente Dictamen, correspondiente a la Evaluacion Especifica de
Desempefio para el “Fondo de Aportaciones de Infraestructura Social Municipal y de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal (FISM)” del ejercicio comprendido del 01 de
Enero al 31 de Diciembre 2018 se realizé trabajo de campo e investigacién en la Direccién de
Obras Publicas, Contabilidad y Contraloria del H. Ayuntamiento de San Miguel Ixitlan, Puebla.

MARCO LEGAL.
La presente evaluacion se realiza con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos; 85 fraccion I, 110, 111 segundo péarrafo de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 54 y 79 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 7 fraccion VIII del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2019; en los que se establece que el ejercicio de
los recursos de los fondos de aportaciones y demas recursos federales que sean transferidos a las
entidades federativas y sus municipios, deben ser evaluados por la instancia técnica de
evaluacion o por organismos independientes especializados en la materia, y reportar los
hallazgos a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante el sistema de informacion

establecido para tal fin.

Bajo este contexto la Secretaria de Bienestar, de manera conjunta con la Secretaria de Finanzas
y Administracion, ambas del Gobierno del Estado de Puebla; a través de las Direccién de

Padrones, Evaluaciones y Monitoreo, adscrita a la Coordinacion General de Politica Social, asi

como de la Direccion de Evaluacion, adscrita a la Subsecretaria de Planeacion respectivamente;

las atribuciones conferidas a dichas Unidades Administrativas en los articulos

iBaxclel Estado Libre y Soberano de Puebla: 10 fraccién V, 11 fraccion
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V, 46 y 52 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 35 fraccion Il,

XXXVIIy LXXXVII de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla;
5 fracciones | y X1, 105, 107, 114 fracciones Il y XI, y 117 de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Puebla; 149 de la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de Puebla
y sus Municipios; 52 fracciones XXIX, XXX, XXXI, XXXII, XXXIIl y 55 fracciones I, II, IlI,
XI'y XV del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Administracion; y articulos 4
fracciones V y V.2, 9 fracciones I, Ill, 23 fracciones 1l y X y 25 fracciones Il y XI del
Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social; y a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el Programa Anual de Evaluacion 2019, emiten los Términos de Referencia (TdR)
para la Evaluacion de tipo Especifica de Desempefio del Fondo para la Infraestructura Social
Municipal (FISM) para el ejercicio 2018.

A nivel local, al, Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla 2019-2024, Programa Sectorial
de Desarrollo Social, asi como en el Nuevo Plan de Desarrollo Municipal 2018-2021, de sAn
Miguel Ixitlan, del Estado de Puebla.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION.

Objetivo general:

El de valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FISM) aplicado a nivel municipal durante el ejercicio fiscal 2018, y mediante este analisis
sistematico, generar informacién util para mejorar la gestion, resultados y rendicion de cuentas

de dichos recursos publicos federales.

Objetivos especificos:

v/ Examinar la pertinencia de la planeacion estratégica de los recursos del FISM realizada

por el municipio, asi como su contribucidn a la consecucion de los objetivos del fondo.

v Analizar la orientacién a resultados de los recursos del fondo en el ejercicio fiscal 2018,

ase en la informacion del desempefio generada por el municipio.
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v" Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicion de cuentas y
transparencia aplicables al fondo, por parte del municipio.

v Valorar la calidad de la informacion que el municipio gener6 para dar seguimiento a los
recursos del fondo, monitorear el desempefio y medir los resultados obtenidos al cierre
del ejercicio.

v" Analizar la cobertura, focalizacion y los resultados del programa respecto a la atencion
del problema para el que fue creado.

v"Identificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que permitan en

el corto y mediano plazo, mejorar el desempefio del fondo.

Con base en los términos de referencia emitidos por la Secretaria de Finanzas y Administracion,
junto con la Secretaria del Bienestar del Estado de Puebla a través del Sistema de Evaluacion del
Desempefio de la Administracion Publica Estatal para el 2018, la presente evaluacion se
estructurd en los siguientes temas: A) Planeacion estratégica y contribucion; B) Orientacion a
resultados; C) Rendicion de cuentas y transparencia; D) Calidad de la Informacion del

Desemperio; E) Analisis de resultados.

NOTA METODOLOGICA.

Los Términos de Referencia que se aplican para la presente evaluacion —FISM ejercicio fiscal
2018, municipio de San Miguel Ixitlan son los establecidos por la Secretaria de Bienestar del
Gobierno del Estado de Puebla, publicado en el mes de abril de 2019, toda vez que cumplen con
los requerimientos metodologicos del CONEVAL para una evaluacién de tipo de Especifica de
Desempefio del FISM. La parte central de la metodologia aplicada —TdR- se basa en la medicién
de las variables que intervienen en la planeacién, los procesos de gestion y operacion, asi como
los resultados del FISM ejercido por el municipio de San Miguel Ixitlan; en particular de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), elaborada bajo la Metodologia de Marco Légico
(MML).

@ Priv. Xometlalco C-11, San Jerénimo Caleras,
Puebla, Pue. CP. 72100 () Tel. 887.75.73




XEXAP

Asesores y Evaluadores Externos Asociados de Administracion Piblica
Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempefio del FISM del ejercicio

fiscal 2018, a través de un método mixto ya que implica llevar a cabo un analisis de gabinete, el
cual se realiza con base en las evidencias documentales proporcionadas por los responsables de
la operacién del fondo en el municipio evaluado, mismo que debe ser complementado con los
resultados de entrevistas y reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos
municipales; es decir, con trabajo de campo, lo anterior a fin de conocer con mayor detalle la

contribucion, la gestion y el desempefio local de dichas aportaciones.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacion, esta instancia de

evaluacién externa realiza:

L Organizacidn, revision y valoracion de la informacion disponible sobre el gjercicio y resultados
del fondo en 2018, para lo cual es importante considerar que las evidencias documentales fueron

proporcionadas por las instancias responsables del FISM en el municipio de San Miguel Ixitlan.

Il. Se complementé la revision documental con los resultados de las entrevistas a profundidad
y de las reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos a cargo de la operacién del

FISM en el municipio.

II. Se respondieron las preguntas y completaron los anexos que conforman los “Criterios
técnicos para llevar a cabo la Evaluacion Especifica de Desempeiio del FISM”, con base en
las evidencias documentales recabadas, en la informacién derivada de las entrevistas y de las
reuniones de trabajo realizadas, a partir de lo cual se generaron los productos de evaluacion que se

especifican mas adelante.

IV. Se generd y entregd al municipio los productos de evaluacién que se especifican en la Tabla

1:
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Plan de trabajo e

instrumentos especificos
para la recoleccion de
informacion.

a. Plan de trabajo definitivo.

b. Instrumento(s) para la realizacion de entrevistas a profundidad.
c. Relacion de las necesidades de informacién especifica que la
instancia evaluadora requiere del Fondo evaluado.

(Abril 2020)

Informe Final de
Evaluacién del FISM

Versién impresa y digital (formato PDF) del Informe Final de
Evaluacion del FISM en extenso, el cual debe contener los siguientes
elementos:
Presentacién
Marco legal
Nota metodoldgica*
1. Criterios técnicos para la Evaluacién externa de tipo Especifica de
Desemperio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Municipal (FISM)
Caracteristicas generales del fondo.
. Planeacion estratégica y contribucién
. Orientacién a resultados
. Rendicion de cuentas y transparencia
. Calidad de la informacion de desempefo
Analisis de resultados
Valoracién final del fondo
Hallazgos
Analisis FODA Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Recomendaciones
Conclusiones generales
Anexos
. Fuentes de referencia

® NowvhAwNDNmQg O E P>

No realizado por
falta de evidencia y
documental de
analisis.

Productos
complementarios de la
Evaluacion del FISM

Version digital (archivo fuente) de:

a. La base de datos generada con la informacion de gabinete y/o de
campo para el andlisis de la evaluacién.

b. Los instrumentos de recoleccién de informacién: cuestionarios,
entrevistas y formatos, entre otros.

c. Evidencia fotogréfica, audio u otra, recolectada para la
evaluacion del FISM 2018.

No realizado por
falta de evidencia y
documental de
analisis.

Resultados finales de la
Evaluacién del FISM

Presentacién de Power Point (u otra plataforma para presentaciones
electrdénicas) de los resultados finales de la evaluacion del FISM, la
cual debe contener, como minimo, los siguientes elementos:

a. Principales hallazgos.

b. Principales recomendaciones.

¢. Valoracién final del Fondo.

No realizado por
falta de evidencia y
documental de
analisis.

metodolodgica: descripcion de las técnicas y los modelos utilizados, acompafiada del disefio por muestreo, especificando los supuestos empleados y las principales
gaiio y dispersion de la muestra utilizada.
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Cargo

Escolaridad y/o areas de conocimiento

Experiencia

Coordinador de la
evaluacion

MARIA JESICA ZAVALA PINEDA Doctor en
Ciencias en Economia.

Experiencia en la realizacién de:
Instructor en cursos optativos de la Divisién de
Ciencias Econdmico Administrativas (DICEA) de
la UACH, Profesor de asignatura de Ia
Universidad Privada del Estado de México
(UPEM), socio accionista y consultor especialista
para el despacho Asesores y Evaluadores
Externos Asociados de la Administracion Publica
S.C. (AEEXAP) del 2016 a la fecha, profesor
invitado en el Instituto Superior Intercultural
Ayuk en 2015 y 2017, profesor de asignatura de
la IBERO Puebla desde 2014 a la fecha.
Evaluacion De Indicadores De Fism Y Fortamun
2014, 2015
*San Martin Texmelucan
Guerrero *Tochimilco
Evaluacion De Indicadores De Fism Y Fortamun
2014, 2015, 2016, 2017, 2018.
*Chila De La Sal *Axutla *Aquixtla *Atztzintla
*Quimixtlan *Cuautinchan *Teopantlan.
Elaboracién De Diagnésticos Participativos Paral
Mejoramiento Y Adecuacion De Politicas|
Publicas. *Tlaxcala: Gobierno Del Estado.
Evaluacion De Indicadores Federales
*Tehuacan: Administracion 2018- 2021.
Evaluacién De Indicadores Federales./ Atlas De
Riesgos

*San  Pablo  Anicano  *XICOTLAN

Elaboracion De Plan Municipal de Desarrollo

2018-2021.

*Ayotoxco De)
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Dr. en Estadistica Gerardo Terrazas Gonzalez

Dr. endCiencias y Miembro del SNI Alberto Pérezic, .,;acion De Indicadores De Fism Y Fortamun
Fernandez

Dr. en Ciencias y Miembro del SNI Karina Pérezzom' 2015
Robles *San Martin Texmelucan *Ayotoxco De
Equipo evaluador  Mtro. En Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas. [Guerrero *Tochimilco
\Vicente de Jesiis Martinez Elores. Evaluaciéon De Indicadores De Fism Y Fortamun
2014, 2015, 2016, 2017, 2018.
*Chila De La Sal *Axutla *Aquixtla *Atztzintla
*Quimixtlan *Cuautinchan *Teopantlan.
Elaboracién De Diagnosticos Participativos Para
Mejoramiento Y Adecuacion De Politicas
Publicas. *Tlaxcala: Gobierno Del Estado.
Evaluacion De Indicadores Federales
*Tehuacan: Administracion 2018- 2021.
Evaluacion De Indicadores Federales./ Atlas De|
Riesgos i

*San Pablo Anicano *XICOTLAN Elaboracion

De Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021

El perfil de nuestro equipo es el que se sugiere en apego a lo dispuesto en el Capitulo 111, Parrafo Trigésimo
Segundo de los ‘Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Pablica Federal’, en el que se establecen los requisitos minimos de elegibilidad para la
contratacion de los evaluadores externos.

METODOLOGIA DE EVALUACION

Secciones tematicas

La aplicacion de los presentes TdR requiere la aplicacion de un apartado de descripcion del fondo, guiado
por 6 caracteristicas basicas, asi como de 5 secciones tematicas conformadas por un total de 26
preguntas; de las cuales 18 son de respuesta cerrada y 8 de respuesta abierta, tal como se sefiala en la

Tabla 3:
o3 Conerido poa ol sy aorsciin gl smzos |

No. Seccion Preguntas Subtotal

--- | Caracteristicas generales del fondo a—f

A Planeacion estratégica y contribucion 1-6 6

B. Orientacion a resultados 7-11 5

C. Rendicion de cuentas y transparencia 12-17 6

Calidad de la informacion del desempefio
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Técnicas y métodos de aplicacion requeridas

El andlisis y valoracion sistematica del fondo debe realizarse mediante un método mixto que implico:

a. Trabajo de gabinete, que se definié como al “conjunto de actividades que involucro el acopio, la
organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, documentos
normativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas, entre otras”. Por lo tanto, dicho trabajo
se llevo acabo con base en la informacion y evidencias documentales proporcionadas por los servidores
publicos municipales responsables de la gestion de las aportaciones en el municipio; motivo por el cual
resultdé conveniente para el municipio nombrar a una unidad especifica como ‘Coordinadora de la
evaluacion’, con el objetivo de que esta fungiera como enlace institucional ante los involucrados vy el
evaluador externo durante todo el proceso de evaluacion.

b. Trabajo de campo, que consistio en la aplicacion de entrevistas y la realizacidn de reuniones de trabajo
con los servidores publicos municipales involucrados en los procesos de gestion del fondo, las cuales
fueron convocadas por el evaluador externo en funcion de las necesidades de informacion
complementarias que se requirieron para la realizacion de un analisis exhaustivo de las preguntas de cada
seccion tematica.

Criterios generales para responder a las preguntas

Las cinco secciones tematicas que conforman este documento metodoldgico incluyen preguntas
especificas, de las cuales 18 son respondidas con base en un esquema binario “Si” / “Neo”, y sustentan,
con base en la revision de las evidencias documentales disponibles, la respuesta general dada; para lo cual
es se hace indispensable hacer explicitos los principales argumentos empleados en el analisis.
Asimismo, en los casos en los que la respuesta fue “Si”, el evaluador valoré la consistencia, calidad y
apego de la informacidn o evidencias disponibles a las caracteristicas establecidas en cada pregunta, para
lo cual se aplico una tabla de criterios con niveles que van de 1 a 4, donde el criterio con valor igual a
1 significa un cumplimiento minimo de los pardmetros de calidad y consistencia, asi como de las
caracteristicas correspondientes; mientras que el criterio con valor igual a 4 representa un cumplimiento
total de los pardametros de calidad y consistencia, asi como de las caracteristicas correspondientes. Por
otra parte, las 8 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen criterios y niveles de
cumplimiento) son respondidas con base en un anélisis exhaustivo sustentado en evidencia documental y
haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

« Formato de respuesta

Cada una de las preguntas seran respondidas en un maximo de dos cuartillas e incluir los siguientes
conceptos:

a. Pregunta.

b. Respuesta binaria (“Si/ No”).

c. Para las respuestas binarias, en los casos en que la respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta (que incluya
el nivel y el criterio).

d. Andlisis que justifique la respuesta.

e. Fuentes de informacion utilizadas, y en caso de ser publicas, la direcciéon electronica para ser
consultadas.

gnsideraciones para dar respuesta
as gue deben responderse de manera binaria (“Si” / “No”), se consider6 lo siguiente:
documentos o evidencia para dar respuesta a la pregunta, se considera
gakespuesta debe ser “No”.
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— Si el fondo cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir si la respuesta general es “Si”,
se procede a asignar una valoracion 1 a 4, considerando los criterios establecidos para cada nivel de
cumplimiento.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes aspectos que se
consideraron al responder:

1) De manera enunciativa mas no limitativa, los elementos o conceptos minimos de andlisis, la
informacidn basica que se debe incluir en la respuesta y en los anexos que se indigquen.

2) Fuentes de informacion minimas a utilizar para dar respuesta.

3) Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion con otra(s), se
sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s) repuesta(s).

4) Anexos basicos para dar respuesta a las preguntas que lo requieran. Los anexos que se incluyen son los
siguientes:

e ANEXO 1 Indicadores de la MIR federal del fondo.

e ANEXO 2 Indicadores de la MIR municipal del fondo.

e ANEXO 3 Cumplimiento de conceptos de los indicadores de desempefio vigentes del fondo.
ANEXO 4 Cumplimiento de conceptos de las metas de los indicadores de desempefio vigentes.
ANEXO 5 Seguimiento a los ASM derivados de la evaluacién del fondo.

ANEXO 6 Informes trimestrales del Fondo en el SFU.

ANEXO 7 Informes trimestrales del Fondo en el SRFT.

ANEXO 8 Programas, proyectos o acciones financiadas con recursos del fondo.

ANEXO 9 Andlisis de las metas de los indicadores de desempefio federales del fondo.

ANEXO 10 Eficacia presupuestal del fondo.

ANEXO 11 Valoracion final del fondo.

ANEXO 12 Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

ANEXO 13 Recomendaciones.

Criterios técnicos empleados en la Evaluacion externa de tipo
Especifica de Desempeiio del FISM

Caracteristicas generales del fondo

De acuerdo con los datos de caracter juridico y Caracteristica
normativo relacionados con el FISM, asi como de

la informacion proporcionada por el municipio

evaluado, se debe realizar una descripcion

detallada de las siguientes caracteristicas: No.

Caracteristica (a) Obijetivos del FISM de acuerdo con la LCF, la
MIR y el marco normativo relacionado.
Caracteristica (b) Necesidades o problemas del municipio

relacionados con los objetivos y rubros

establecidos en la LCF y la demas normatividad

aplicable al FISM.

racteristica (c) Formula de distribucion de los recursos de
acuerdo con la LCF y demé&s normatividad
aplicable.
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Caracteristica (d) Evolucion del presupuesto del fondo en el
municipio, considerando al menos tres ejercicios
fiscales anteriores.

Caracteristica (e) Indicadores de la MIR federal a través de los
cuales se da seguimiento al fondo evaluado.

. Completar Anexo 1 de los presentes TdR.

Caracteristica (f) Los indicadores municipales a través de los
cuales se da seguimiento al fondo evaluado.
. Completar Anexo 2 de los presentes TdR.
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HECHOS

Una vez realizado el trabajo de investigacion y analisis, AEEXAP, ASESORES Y EVALUADORES
EXTERNOS ASOCIADOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, S.C. DETERMINA
INFORMAR DEL RESULTADO DE LA REVISION Y ANALISIS MEDIANTE EL PRESENTE:

DICTAMEN DE CONCLUSIONES

No existe informacion suficiente para la realizacion de la Evaluacion Especifica de Desempefio de
acuerdo a la metodologia requerida, lo anterior, debido a que la administracion 2014-2018 no entreg6

la informacién del 01 de enero al 15 de octubre 2018.

Por lo expuesto a usted, C. Aurea Maria Vargas Guerrero, Presidenta Municipal Constitucional de

San Miguel Ixitlan, Puebla, atentamente pido, se sirva.

UNICO.- Tenerme por presentado, rindiendo el presente DICTAMEN.

ATENTAMENTE
JOSE CHRISTIAN BURGUETTE MANZOLA.
ADMINISTRADOR GENERAL. AEEXAP, ASESORES Y EVALUADORES EXTERNOS
ASOCIADOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, S.C.
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